MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
: GESTION MAGT04.03.P003.FO06
ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CAL!
GESTION TECNOLOGICA Y VERSION 002
DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 03/Mar/2023
ACTA No. 4145.020.14.82.033 HORA INICIAL: [09:00 am

HORA FINAL: [11:30 am

OBJETIVO: Realizar Induccion de herramientas del

Sistema Integrado de Gestion de Calidad y Plan de | LUGAR: Espacio Virtual:
Accion Politica de Salud Mental al Subgrupo de Salud meet.google.com/hrs-veic-ugz
Mental y Convivencia

ASISTENTES: Sonia Vélez — Contratista, Paola Rivas — Contratista. Ramira Luz Caly -
Contratista, “ver listado de asistencia”

AUSENTES: N/A
INVITADO: N/A
ORDEN DEL DIA:

1. Apertura
2. Desarrollo de la reunién
3. Cierre

DESARROLLO:
1. Apertura

Se dio inicio a la induccién siendo las 09: 00 am, Ramira Luz Caly- Contratista dio la bienvenida
a participantes destacando la importancia de los temas de la agenda debido a que son
transversales en todas las actividades que se desarrollan en el Subgrupo de Salud Mental y
Convivencia.

2. Desarrollo de la reunion.

Paso seguido Ramira Luz Caly manifiestd los cambios que se vienen desarrollando a
partir de la Resolucion No 4145.010.21.1.914.000971 del 5 de diciembre de 2022 por
medio del cual se actualiza la conformacion de los Subgrupos Funcionales de Trabajo
de la Secretaria del Distrito Especial de Santiago de Cali, continué diciendo que ese era
el motivo por el cual pasamos a ser Subgrupo de Salud Mental y Convivencia
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Paso seguido presento la agenda de la induccion con los siguientes temas:

- Estructura Funcional de la Secretaria de Salud del Distrito

- Nuevo Modelo de Operacién por Procesos de la SSD

- Herramientas del SIGC a las que debemos Responder.

- Microplaneacion (seguimiento ciclo PHVA, Drive evidencias

- Politica de Salud Mental (Plan de Accion. Drive para compartir evidencias
-  Espacio de preguntas y respuestas

Dan do cumplimiento a la agenda Ramira Luz Caly presenté Diapositiva con la Estructura
funcional de la Secretaria de Salud del Distrito como herramienta esencial de Ia Institucion, la
cual establece su jerarquia o cadena de mando

l SECRETARIA DE SALUD DE CALI I g

Seguidamente mostro una definicion del Modelo de Operacion por procesos, y el Nuevo
Modelo de Operacion por Procesos de la Secretaria de Salud del Distrito definiendo los
Macroprocesos, Estratégicos, Misionales, Apoyo y de Control; las principales entradas y
salidas claramente establecidas, se explico la interaccion eficiente del proceso lo cual permita
una sinergia para maximizar y mejorar los resultados de los procesos.
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Nuevo Modelo de Operacién por Procesos
Secretaria de Salud Publica de Cali

Matriz de Cambios

Matriz de Comunicaciones
Matriz de Politicas Operativas
Matriz de Riesgos

Matriz PQRS

Encuestas de Satisfaccion

Seguidamente dio una breve explicacion de cada reporte y la periodicidad con que se debe
presentar.

De igual manera Ramira Luz Caly resalté la matriz de comunicaciones, manifestando que para
el presente afio 2023 y de acuerdo a directrices recibidas desde la coordinacion del subgrupo
de salud mental se pretende visibilizar mucho mas el trabajo realizado a través de medios de
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comunicacion; por ello y a peticién de la contratista Diana Carolina Sterling, se presento el
documento BRIEF , con el cual se deben realizar las solicitudes a comunicaciones y manifesté
su disposicion para apoyar en el proceso.

En cuanto la Matriz Plan de Trabajo, Ramira manifests que el plan fue elaborado en conjunto
teniendo en cuenta los proyectos, la politica de Salud Mental y 1as necesidades de intervencion
que requieren los territorios de acuerdo a la estadistica que presenta el Distrito en temas de
salud mental; continué explicando que para la presentacion del reporte se hara de manera
conjunta, es decir, los responsables de cada zona con la referente de calidad donde los
primeros se encargaran de presentar evidencias y subirlas la Drive y la segunda realizara el
diligenciamiento de la matriz, que una vez se haga el ejercicio la informacién para los reportes
del Sistema Integrado de Gestion debe quedar completo aportaran las evidencias y la referente
de calidad hara el diligenciamiento cronograma donde.

También se enfatizé en el uso de la plantilla de listado de asistencia para comunidades. debido
a que esta tiene datos que son fundamentales para las estadisticas y los indicadores de la
politica, de igual manera que la informacién alli consignada debia colocarse en resumen en el
acta que acompana el listado.

Seguidamente presento el plan de accion de Ia politica de salud mental como herramienta para
el cumplimiento de los indicadores, destacé importancia que tiene para su ejecucion, debido a
que la politica es transversal en todas las acciones que se desarrollan en salud mental: brindé
Informacién respecto lineas, actividades e indicadores y el papel que desemperan y los
aportes que realizan desde el subgrupo.

En el punto 6 preguntas y respuestas, se hablé del envio nuevamente del formato listado de
asistencia para comunidad, de igual manera Diana Carolina Sterlin solicita se muestre el Brief
por ultimo, la contratista Ramira pidio el apoyo de todos en la entrega de la informacién para
el oportuno reporte de todas las herramientas.
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3. Cierre

Se realizé el cierre de la reunién cumpliendo con el objetivo de la misma siendo las 11:30 am
con la participacion de trece (13) participantes, un (1) hombre y doce (12) mujeres.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

FECHA

QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO

Enviar copia Resolucién No
4145.010.21.1.914.000971 del 5 de diciembre | Ramira Luz Caly 04/mar/2023
de 2022

Enviar a grupo de WhatsApp de Salud Mental | Ramira Luz Caly 04/mar/2023
formato Brief

Firmas (responsables)

gS:;nua;E\,JC?-'Z Bola Andreas R1vag 5O

SONIA VELEZ PAOLA RIVAS
Contratista Contratista
Secretaria Distrital de Salud Secretaria Distrital de Salud

RAMIRA LUZ CALY
Contratista
Secretaria Distrital de Salud

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio, para un total de 1 folio.

Elabor6: Ramira Luz Caly — Contratista
Revisé: Mirlelly Torres - Contratista
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Listado de Asistencia
w MODELO INTEGRADO gngwmn Y GESTION MAGT04.03 P003 F0O7
GESTION m&g& Y DE LA LISTADO DE ASISTENCIA VERSION wor
rFORMA

ACTA DE REUNION N* 4145.020.14.82.003

OBJETIVO: Reallzar Induccion de herramientas del Sisiema Integrado de Gesion de Callass y Plan de Accion Politica | LUGAR: Espacio virtual
de Salud Mental al Subgrupo de Salud Mental y Convivencla hitps://meet.google.com/d

qd-zmkx.qwf

_ ASISTENTES |
Nombre [ Organismo/Entidad ] Teléfono I Correo Electronico Fima
Sonla Uikas - Certifico mi asistencla a la
SDS- SM 3155520969 sonia velez 1317@gmail com reunion
" Centifico mi asistencia a la
Ramira luz Caly SSD 3155267727 ramiluzcaly @gmall com Et reunion
PAOLA ANDREA RIVAS SECRETARIA DE SALUD Certiico mi asistencia a la I
OSPINA DISTRITAL 3162714763 RIVASOSPINAP@GMAIL COM reunion
Secretaria de Salud Certifico mi asistencla a la
Diana Carolina Steriing Publica 3166241831 carostening27@gmail com reunion
DIANA KATHERINE GAVIRIA Certifico mi asistencia a Ia |
GONZALEZ SDS SALUD MENTAL 3176659806 DIANA GAVIRIA@CALI GOV CO reunion
Certifico ml asistencia a la
L EI M Babet Mindie Secretaria de Salud 3156209118 mariaisabeimendezpaz@gmall com reunion |
Certifico mi asistencla a la
7| Yomheh Compaz AQUS |  gocretaris de sokd 3214933324 Yamicam 03@gmail com . reunion |
Secretaria Distrital de Centifico ml asistencla a la
¥ Vonm Abemaz Oviz Salud publica 3156466946 albomazsalud mentai@gmall com __ feunion
Certifico mi asistencia a la
| ° ety johanna palacios secretaria de salud 3168041984 kellyjohanna1106@gmall com reunion
% Secretaria distrital de " Certifico mi asistencla a 1a |
10|  Jullana Andrade Renteria salud salud mental 3154349451 _ Sofla17enrique@gmail com ____Teunion .
[ Certifico mi asistencia a la
11| José Antonio Malaver Cardefio SDS SM 3175631001 Ja malaver0831@gmall com reunion
Certifico mi asistencia a la
5 12| Midelly Tomes Albarez Salud Mental 3155751146 mitoal70@hotmall com reunion
Centifico mi asistencia a la
13|  Paola Andrea Palechor Secretaria de Salud 3167533303 paola andrea palechor@gmall.com reunion
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